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!!#摘!要$!目前!慢性疾病患者照顾者预期性悲伤"*_$的护理干预方法主要包括叙事干预&心理社会干
预&认知行为疗法&正念干预&家庭尊严干预&表达性写作%该文对国内外相关研究进行综述!以期为我国制定
针对慢性疾病患者照顾者*_护理干预方案提供参考%
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!!慢性疾病是指包括心脑血管性疾病*糖尿病*癌
症*慢性阻塞性肺疾病*精神病等在内的一系列慢性
非传染性疾病'其因病因复杂*病程长*并发症多*需
长期照护等特点已成为全球疾病负担的主要原因(4)&
慢性疾病患者因疾病导致的失能会使其自理能力和

生活质量下降(&)'需要依赖照顾者提供长期的照护&
多数照顾者对自己社会角色责任的改变毫无准备'他
们无相关照护技能和经验'需要承受沉重的经济和照
护负担'甚至会被迫改变日常生活和放弃个人追
求((39)'由此产生特殊的消极情绪'即预期性悲伤
$*_%&有研究结果显示'*_会对照顾者的生理*心
理*行为和社会等多方面产生影响'从而影响照顾者
的身心健康和照护质量(;)'因此对照顾者*_采取恰
当的护理干预尤为重要&目前'国内在照顾者*_方
面的干预类研究相对较少'本研究对国内外慢性疾病
照顾者*_护理干预措施进行综述'以期为国内制定
相关干预方案提供参考&

G!慢性疾病患者照顾者*_护理干预的意义

!!我国慢性疾病呈现发病率增长快*死亡率高*疾

病负担重的流行病学特征(2)&近年来'随着人口老龄
化进程加快'慢性疾病发病率不断上升'加上罹患慢
性疾病的患者年龄日益年轻化'照顾者的数量也随之
逐年增加'关注照顾者的身心健康'做好慢性疾病防
控管理'符合-中国防治慢性疾病中长期规划$&14:W
&1&;年%.健康促进的重要目标(:)&据 bT/统计'目
前全球范围内约有(795亿人属于照护依赖者(6)'这
类慢性疾病患者无法独立进行自我疾病管理'需要长
期依赖照顾者协助进行疾病照护和参与治疗决策'由
此给家庭和社会带来沉重的负担&慢性疾病患者照
顾者由于缺乏专业的照护技能和完善的支持体系'长
期提供照护会使其身体健康状况下降*疲劳风险增高
和心理社会功能减弱(5341)'易产生*_&*_即指个人
感知到有可能失去对自己有意义*有价值的人或事物
时'在改变自我概念过程中所出现的理性和情感的反
应*行为(44)&*"#'*等(4&)研究发现'存在 *_的照
顾者患心理疾病的风险较高'22748照顾者痛苦*

26768照顾者抑郁*:&7(8照顾者焦虑*&;758照顾
者复杂预期悲伤均处于高水平&慢性疾病患者照顾
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者作为医疗保健系统的有效支持者'*_的存在会影
响其参与医疗决策& /̀bQ#"等(4()通过调查发现

*_的程度和解决问题的能力之间呈负相关'照顾者
较高程度的*_会损害解决问题的能力'从而影响患
者的生活质量和疾病恢复&针对慢性疾病患者照顾
者*_进行护理干预'可引导照顾者产生积极的心理
状态'采取积极的应对方式去获取更多疾病相关知识
和照护技能'从而提高照护质量'改善患者预后&

H!影响照顾者*_的因素

!!影响照顾者*_的主要因素包括患者*照顾者和
社会支持(个方面&患者方面包括病程(49)*病情严重
程度(4;)等&照顾者方面包括照顾者年龄和健康状况*
家庭经济状况(42)*照护负担(4:)*应对方式(46)*心理因
素*与患者的关系等&社会支持是个体处理应激重要
的外部资源'增加来自家庭内外社会各方的物质和情
感支持'还能够帮助照顾者维持良好的情绪体验'从
而减轻照顾者的负性情绪'提高照顾者的心理承受能
力'相关研究发现提高社会支持水平有助于降低照顾
者的*_水平(45)&综上所述'相关研究对照顾者*_
的影响因素进行了相对全面的分析'为护理干预方案
的构建奠定了基础&

I!慢性疾病患者照顾者*_护理干预的研究现状

I7G!叙事干预!叙事护理是指护理人员通过对患者
故事的倾听*吸收'帮助患者实现生活经历和疾病体
验的重构'并发现护理要点'继而对患者实施护理干
预的一种实践模式(&1)&叙事干预前需做好人员*环境
和物品的准备'保证叙事对象能在安全信任的环境中
宣泄内心最真实的情感&干预过程主要包括关注*理
解*反思*回应9个阶段(&4)&叙事护理员在各阶段应
灵活应用问题外化*改写对话*重构叙事*放松训练等
叙事相关技术(&&)'以减轻叙事对象的负性情绪&叙事
干预能引导叙事对象宣泄情绪'启发多角度思考自身
潜能'促进认知行为改变'提高社会心理适应水平(&()&
因干预的有效性和实践的可操作性成为近年来护理

干预研究的热点&./̂ *R*等(&9)应用叙事疗法对

&例晚期癌症患者的照顾者进行定性干预研究'采用
半结构式访谈'将根据照顾者设计的*_干预模型作
为传递叙事方法的框架进行持续干预'分别对&例照
顾者进行了2次和(次干预'帮助照顾者重构他们的

*_'结果显示'&例照顾者均试图履行照顾者的角色
迫使他们抑制自己的情绪'不能识别自身是否受困于
照顾者角色中'叙事疗法帮助他们转变为应对损失所
需的角色'从照顾者角色中得到解脱'从而更好地表
达自己的情绪'提高应对能力'并以自己的方式应对
损失&此研究结果表明'*_的过程是指回到与患者
关系的角色后表达的情绪'而不是随着时间的推移而
逐渐重构&这与0/#QT/等(&;)所认为的 *_是一
个多层面的概念并且是一个动态过程有一定的差异&

张博雅等(&2)对干预组的(&例胃癌晚期患者配偶进行
叙事干预'结果显示'患者配偶经过4&周的叙事干
预'*_水平与干预前相比明显降低&李春映等(&:)对

干预组(1例晚期癌症患者主要照顾者在常规心理护
理基础上进行叙事护理干预'结果显示'叙事护理干
预能够缓解晚期癌症主要照顾者*_&

I7H!心理社会干预!心理社会干预是指基于社会心
理学理论'综合运用社会性和心理性干预措施和手
段'引导个体采取积极的应对方式'最终改变认知行
为和提高生活质量的一种干预方法&干预途径可采
取线上和线下相结合的方法'干预方式主要包括社会
心理治疗*健康促进*社会心理康复*认知行为干预
$0$.%*心理健康教育*个体支持治疗*团体支持治疗
等(&63&5)&潘玉贤等((1)将22例痴呆患者及22例主要
家庭照护者结对纳入研究'采用随机数字表法将22
例痴呆患者分为干预组及对照组各((例'对照组接
受常规照护'干预组接受为期2个月的心理社会干
预'结果表明'经过2个月的心理社会干预后'干预组
照护者的老年抑郁量表和家属压力量表评分均低于

干预前'差异均有统计学意义$$$171;%'多元的*个
体化的心理社会干预能够有效降低痴呆患者照顾者

的抑郁症状和照护压力&b'Q!/U等((4)对45:例痴
呆患者照顾者进行心理社会干预后发现'根据照顾者
独特的临床表现和危险因素制定个性化的干预措施

可有效减轻*_的症状&

I7I!0$.!0$.是一组通过改变个体思维和行为方
式来改变不合理认知*消除不良情绪和行为的短程心
理治疗方法((&)&干预实施的媒介可以基于互联网和
电话'也可以采取线下面对面的方式'但需在训练有
素的干预人员指导下进行+干预形式可单人进行治
疗'也可以小组团体干预'形式的选择需综合考虑干
预效果和成本效益((()&有研究表明'0$.疗法可有
效减轻痴呆患者照顾者的负性情绪'促使照顾者以积
极的方式应对照护经历'从而提高自我管理能力((9)&

$'Q'aU*'.#等((;)对在线征聘的非正式照顾者进行

为期6周的基于互联网的0$.'结果提示'在干预人
员的指导下'网络传播的0$.疗法可有效减轻照顾
者负担*焦虑*抑郁*压力'从而提高其生活质量&

0/#QT/等((2)已将0$.应用于照顾者*_的干预'
通过随机对照试验证明了以支持照顾者为重点的心

理治疗技术的可行性&R#'0T!U#"等((:)的一项基

于电话0$.的随机对照试验研究结果显示':大模块
的干预方案可以帮助痴呆患者照顾者学会通过管理

痛苦情绪来应对*_'实施干预2个月后'照顾者应对
悲伤和损失的能力增强'*_得到显著改善&但0$.
是否适用于我国痴呆患者照顾者还需进一步验证&

0$.疗法在改善慢性疾病患者照顾者 *_方面发挥
着重要作用'但也存在治疗周期长*成本高*对干预实
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施者要求高等缺点&

I7J!正念干预$R$'%!R$'是一种基于正念'运用
静坐*冥想*瑜伽和身体放松等正念技术协助参与者
进行情绪管理以应对压力的干预方法&R$'措施主
要包括正念减压疗法*正念认知疗法*正念艺术疗
法((6)&_#U_等((5)将兰格里安的正念理论应用于对

(4例癌症患者照顾者的干预中'试验干预包括9个阶
段'每个阶段的照顾者被要求从不同角度思考特定情
境的问题'创新思维模式&结果表明'照顾者的正念
水平与积极情绪呈显著正相关'接受 R$'的照顾者
愿意分享情绪压力'重建积极情绪&正念作为一种保
护因素可调节情绪压力对照顾者的影响'从而提高心
理弹性水平&张雪芹等(91)研究发现'老年痴呆患者照
顾者心理弹性水平与*_水平呈负相关'与田原等(94)

研究结果一致'医护人员可利用 R$'等提高照顾者
的心理弹性水平'进而改善*_&

I7M!家庭尊严干预$̀Y'%! Ỳ'是一种个性化的心
理干预方法(9&)'通过对患者及照顾者进行尊严访谈'
挖掘个体自我存在的价值和意义'激发其对生活的热
情'提升患者的尊严感*减轻照顾者的心理负担(9()&
多项研究显示'̀Y'有助于减轻慢性疾病照顾者的照
护负担'缓解其负性情绪'提高希望水平和照护能力'
从而改善其生活质量(99392)& Ỳ'为患者和照顾者提
供了很好的互动和情感表达的平台'可减轻照顾者因
沟通回避导致的情绪压力&有研究表明'照顾者的

*_程度和与患者的沟通回避呈显著正相关(9:)'正视
患者疾病状况'能加强与患者的有效沟通'有助于降
低照顾者的*_水平&肖兴米等(96)对观察组9;对晚
期癌症患者及主要照顾者在常规照护基础上给予

Ỳ''研究结果表明'̀Y'能增加晚期癌症患者家庭的
亲密度和适应度'降低家庭主要照顾者的 *_程度'
从而提高其整体生活质量&

I7N!表达性写作!表达性写作又称书面情感表露或
书写表达'是由%#UU#$*)#"等(95)开创的一种治

疗性心理干预方式'指个体根据特定的主题将应激或
创伤事件等重要经历中最深的情绪和感受通过书写

的方式表达出来'利于促进身心健康'强调以书写的
方式将情感语言化'继而促进情绪的调节和社会分
享(;1)&目前'国外已将表达性写作应用于慢性疾病患
者及照顾者的干预中(;4)&!#̂ #Ỳ *.#R'等(;&)进

行9项随机对照试验'混合运用定性和定量&种方
法'对&11例癌症患者照顾者实施心理干预'在基线
时'干预后4*&周分别对照顾者进行 *_的评估'结
果表明'采用表达性写作等心理干预'可以帮助照顾
者更好地了解自己'提高其应对照顾困难的能力'进
而降低*_水平&表达性写作是一种不受时间空间
限制'对干预实施者专业性要求低*成本低*易实施且
行之有效的干预方法'在改善个体生理状态和免疫机

能*减轻心理困扰*提高社会适应和生活质量等方面
均起着积极作用(;(3;;)&但在具体实施时'受不同写作
主题选择(;2)和写作环境(;:)等因素的影响'表达性写
作的效果会存在选择性的差异&

J!小结与展望

!!国外关于慢性疾病患者照顾者 *_的干预研究
较为广泛和深入'国内相关研究尚处于起步阶段'干
预对象主要针对癌症患者照顾者'如何制定和完善针
对不同慢性疾病照顾者 *_的干预方案是未来研究
的切入点&后续研究可以从以下几个方面进行!$4%
基于慢性疾病轨迹模式制定针对照顾者的个性化*长
期性的干预方案+$&%干预方案应注重多学科团队的
协作'并将患者和照顾者组对进行干预+$(%现有研究
中关于干预效果的持续性证据较少'需进一步开展大
样本的纵向随访研究'探究干预方案的长期效应+$9%
针对不同干预方式的干预效果开展比较性研究'进一
步探讨适合改善慢性疾病患者照顾者 *_水平的干
预方式+$;%制定干预方案要基于理论框架'充分考虑
文化背景差异'提高干预方案的科学性和可行性'最
终达到改善患者和照顾者生活质量的目的&
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